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Vorstellungsrunde

> Vorname / Name?

» Branche / Abteilung / Arbeitsgebiet?
» Lernende wann?

» Praxis seit....

» Praxis time2learn?
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Ziele

» Lern- und Leistungsdokumentation LLD

» Wichtige Elemente der kaufmannischen Grundbildung
(Theorie)

» Umsetzung mittels time2learn (Praxis)

» Fragen
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Lern- und Leistungsdokumentation LLD

Einleitung

Bildungsziele

Ausbildungsprogramm und Lernerfahrungen im Betrieb
Arbeits- und Lernsituationen (ALS)

Prozesseinheiten (PE)

QV/UK/BFS

Glossar, Abkilrzungen

Anleitung Time2learn

e -

Lehrvertrag, Bewerbungen

10. Personliche Unterlagen
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Lern- und Leistungsdokumentation LLD

1. Einleitung
« Grundsatzliches

2. Bildungsziele

« Methodenkompetenzen
« Sozial- und Selbstkompetenzen
« Leistungszielkatalog
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Handlungskompetenz

Berufliche
Handlungssituationen

Sozial- und
Selbstkompetenzen

Fachkompetenzen Methodenkompetenzen

K-Stufen




Fachkompetenzen

Leistungszielkatalog- fiir-Lernende- in-der-Branche- Handel+

sowie-geeignete-Arbeitsmethoden-ein

1.1.-Leitziel-—Branche- & Betrieb- (bzw.-betriebswirtschaftliche-

Diekunden- und-dienstleistungsornentierte-Gestaltung-und-Ausfihrung-betrnebswirtschaftlicher-Prozesse- sindim-Berufsfeld-derKaufleute von-zentraler Bedeutung.-Kaufleute-
beherrschen-betriebswirtschaftliche Prozesse-in-threm- Arbeitsgebiet-und-bewaltigen-die-Anforderungen-kompetent. Dazu-setzen- sie-allgemeines-und-spezifisches Fachwissen-

Prozesse-und/oder-Dienstleistungsprozesse-gestalten)y

Durch-professionelles-Verhalten-stellen-sie-zielorientierte- Arbeitsprozesse-in-den-Bereichen- Kundenberatung,- branchenspezifische-Sachbearbeitung-und-Administration-sicher.=

1.1.1Richtziel-— Material/Waren- oder- Dienstleistungen- bewirtschafteny

Kaufleute-erkennen- die-Bedeutung-einer- reibungslosen-und-nachhaltigen- Bewirtschaftungvon-Waren,- Material-
Prozesszielorientiert- sowie-effizient-und-setzen- die-betrieblichen-und-rechtlichen-Vorgaben-um.=

Leistungsziele: Betriebo

Enstleistu

altigen- alle-Schry

Leistungsziele: iKo

MSS-Kompetenzend

BF S-Grundlagenn

1.1.1.1-Material,-Waren- oder-Dienstleistungen- +
beschaffen- (KS)1
Pflicht]]
lch-beschaffe-Material, VWaren- oder-Dienstleistungen- ge-
mass-betrieblichen-und-rechtlichen-Vorgaben. Dabei-erledi-
ge-ich-die-folgenden-Arbeiten-fachgerecht:
—+0Dfferten-einholen-und-vergleicheny
—+Konditionen-und-Liefertermine- abklareny
—+Material,-Waren- oderDienstleistungen- bestelleny
—+Lieferungen-kontrollieren- oder-iberwacheny
—+Fehlerhafte-Lieferungen-oder-Dienstleistungen-beanstan-
den,-korrigiereny
—+Lieferantenrechnungen- kontrollieren/kontieren.«
a

1
1.1.1.1.1-Ziele-und-Aufgaben- der- Beschaffung- (K2/ik3)T
lch-erklare- die-Ziele-und-Aufgaben-der-Beschaffung-anhand-
der«sechs-Rs
—+richtige-Produktef
—+richtige-Mengef
—+richtige-Qualitaty
—+richtiger-Zeitpunktyl
—+richtiger-Onty
—+richtigerPreis

1

1.1.1.1.2-Beschaffungsarten- (K5/aK3}+~
lch-beschreibe-die-Merkmale- der-folgendenBeschaffungs-
arten:y

—+\orratsbeschaffungy

—+Einzel--bzw.-auftragsbezogene Beschaffungy
—+Just-in-time-Beschaffung

FiirtypischeProdukte-meines-Betriebs-oder-meiner Branche-

bestimme-ich-die-geeignete-Beschaffungsart g

1

1.1.1.1.3-Beschaffungsprozess- (K5/iK3)
Ich-skizziere-anhand- eines-Beispiels-aus-meinem-Betrieb-
oder-meiner-Branche- die-typischen-Schritte-im-Beschaf-
fungsprozess.|

i )

1

2 1-Effizientes-und-+
systematisches-+
Arbeiteny

2.2V emetztes- Denken-
und-Handeln{

3.9 Lemfahigkeit]

a

1
Allg.Vertragslehre-+

WA&G.-2.-Semester]

Kaufvertrags+'
WE&G,-2.-Semester]
Mehrwertsteuer «
WA&G,B:-4.-Semester-+
E:-2.-Semester]
Marktwirtschaft-+
WA&G, B:-5.-Semester-+
E:4 -Semester]

a




Fach-, Methoden-, Sozial- und Selbst-

kompetenzen

Handlungskompetenz

—

/

Methodenkompetenzen

—
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Selbstkompetenzen
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k@_@_} Jetzt sind Sie dran!
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Fachkompetenzen




Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen

Auftrage Auftrag 1

Kartchen gut mischen.

Ordnen Sie nun die Bild-, Text- und
Titelkarten einander logisch zu.

Auftrag 2

Kontrollieren Sie das Ergebnis mit der
Losung von der Kursleitung

Auftrag 3

Finden Sie zu jeder Kompetenz ein Beispiel
aus der Praxis

Sozialform |3-er oder 4-er Gruppen

Zeit 30 Minuten
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Lern- und Leistungsdokumentation LLD

1.
2.

3. Ausbildungsprogramm und Lernerfahrungen im

Betrieb

« Pflicht- und Wahlpflicht-Leistungsziele
« Ausbildungsprogramm und Lernstatus
 Lerndokumentation des Lernenden

(inkl. Gesprachssituationen fur QV)
« FAQs

BRANCHEHANDEL / Einleitung und Leistungsziele
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Pflicht- und Wahlpflicht-Leistungsziele

Katalog der Leistungsziele flr
Leistungsziele Lernendein auswahlen

12 Pflicht- 12 Pflicht-
Leistungsziele Leistungsziele

mindestens
22 Wahlpflicht- 8 von 22 8 Wahlpflicht-
Leistungsziele Leistungsziele




Ausbildungsplanung im Betrieb (Theorie)

Leistungsziele,

1. den Abteilungen zuordnen
2. Individualisieren N

3. Erganzen

Vorlage (Muster-Zuordnung der Leistungsziele)

n Abtellungen gesamthaft 12 Pflicht- und
rni destens awmnpﬂl eht-Leistungsziele
zuordnen

Ein Leistungsziel kann auch mehrfach
zugeordnet werden (z.B. bei Verkauf und
Administration).

Individueller Einsatzplan je Lernendeir

1. Semester 2 Semester 3. Semester 4. Semester 5. Semester

mm

E Administration

Individueller Einsatzplan je Lemende/r

1. Semester 2. Semester 3. Semester 4. Semester 5. Semester 6. Semester

o0 O DO I @m
0D O O o




Rechte und Rollen im time2learn

Praxisbildner

(AN)P-Rolle

ALS-und PE festlegen und
bewerten

Lernender

L-Rolle

V-Rolle ALS bearbeiten
Hotline PE bearbeiten

Branche Hanael




Ausbildungsplanung im time2learn (Praxis)....

..... mittels der Ausbildungssoftware app.time2learn.ch

Stammdaten.....

BRANCHEHANDEL | dmemican (Ansicht FANP)

STAMMDATEN ¥ AUSBILDUNG ¥ QuA

ﬁ Firma / Niederlassungen 1

. Anmeldung time2learn: login
2. Firma erfassen
— 3. Personliches Profil erstellen

wesws Praxisbildner, Rollen
erfassen und verwalten

4. Lernende erfassen /
verwalten

ev. heue Lizenzen bestellen

.?. Ausbildner

Lernstatt

2 ] Lernmedien-Shop

X Nachrichten

EE Cockpit-Verwaltung



https://app.time2learn.ch/app/login.aspx

Ausbildungsplanung im time2learn (Praxis)....

Ausbildung
(Ansicht FANP)

BRANCHEHANDEL | timeBlearn

AUSBILDUNG v | QUALIAKATION v KURSE ¥

™ Leistungszielkataloge

e Arbeitsbereiche

£ Arbeitsbereiche

1. Bildungsziele anwahlen

10 von 10 Arbeitsbereichen ¥ Wabipficht Lesstungztele 2 . ArbeitSbereiChe erStel Ien
Arbeitsbereich Typ Firma / Niederlassung Zustandig u n d Ve rwa I te n

2015-3-01 UK — Valérie Kaufi

.. 3. Bildungsziele zuordnen
Einkauf Abteilung Musterfirma Handel Ha-ns-Hande 4 . Ei n Sa tZ p | a n u n g e rste | I e n

Empfang Telefon Abteilung Musterfirma Handel Heinric h Har

Alle

HR Abteilung Musterfirma Handel Hannelore -




Ausbildungsprogramm gleich Lernstatus

der Lernenden

v T Weits r w Q

eeeeeeeeeee usta
e Sekretariat GL Abteilung Hanna Handel 01.028.2016
I# 2016-1-01-Zorich Test ok Antonietta Arcuri 15.08.2016
& Marketing bteilung ~ Heinrich Handel
2, Marketing ~  AlLs K2 Handel
28 STA6 Administration du personnel ALS :::iga““" Han 17.02.2017
Ic ] 2014 et
e HR Abteilung Hannelore Handel 01.07.2017

Lernstatus

16.01.2017

16.08.2016

28.06.2017

30.12.2017

SSSSS

eeeeeeee

Der Lernende fuhrt im time2learn regelmassig seinen
Lernstatus nach. Mindestens halbjahrlich bespricht der
Praxisbildner den Lernstatus mit ihm; meist im Rahmen

der ALS-Beurteilung.




Lernerfahrungen festhalten!

Lerndokumentation

Lernende-Person -+

Firma--Niederlazsung -+

Arbeitsbereich -+
Datum -
Semester -+

1

-+ Vorlagey

- - |
- - 1

- - )|
- - )|
- - |

Leistungszieln

Nicht-bearbeitete-Teile:
des-Leistungszielss

Ausgefiihrie-Tatigkeiten=n | =

Betriebliche-Unterlagen-/- | =

Ausbildungsmittels

Anhangn

=

Gesprachssituationeno

Was-war-der-Anlass-der-Gesprachssituation 71

1

Mit-wem-flihrten- Sie-das-Gesprach ]

1

Welches-waren-die-Gesprichsinhalte, worum-ging-es-konkret?]
1

Was-war-das-Ergebnis-des-Gesprichs?-Welche-Massnahmen-
wurden-getroffen?

1

-

Lernerfahrungens

Was-haben- Sie-bei-der-Eredigung-der-Arbeitsauftrige-konkret-
gelernt?]

1
Wie-zufrieden-sind-Sie-mit-den-Resultaten-lhrer-Arbeiten?q
ungenigends Geniugendn Guta sehr-guis
Os= O= == 0=
1

Begriinden- Sie-lhre-Einschatzung.

Lerndokumentation

Der Lernende fullt pro
Leistungsziel, welches er
in einem Semester
bearbeitet, im
time2learn das Formular
,Lerndokumentation™
aus.




Das Ausbildungsprogramm meines Betriebes

....ist bereits vorhanden /....ist nicht vorhanden

!

!

Jetzt sind Sie dran!

Uberpriifen Sie das Priifen Sie das
Ausbildungsprogramm Vorgehen und
planen Sie die
- Sind alle wichtigen notwendigen
Informationen enthalten? Vorbereitungsaufgab
« Zuordnung der en

Leistungsziele?




Lern- und Leistungsdokumentation LLD

Einleitung
Bildungsziele

Ausbildungsprogramm und Lernerfahrungen im Betrieb

S W NN =

. Arbeits- und Lernsituationen (ALS)

Das Wichtigste in Klrze
Erstellen und DurchfUhren
Beurteilen der ALS

FAQs

BRANCHEHANDEL / Einleitung und Leistungsziele 19



ALS: Idee und Absicht

Die ALS ist keine , klassische™ Prifung

...sondern:

Eine Bewertung der Leistung und des Verhaltens des
Lernenden wahrend 3-6 Monaten im Geschaftsalltag.
Ahnlich dem Mitarbeitergesprach bereitet die ALS somit
den Lernenden auf diese Form von Beurteilung im
Berufsleben vor.

BRANCHEHANDEL / Tageskurs
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ALS: Ausbildungsprogramm

1. Ausbildungsjahr 2. Ausbildungsjahr 3. Ausbildungsjahr

1. Semester 2. Semester 3. Semester 4. Semester 5. Semester 6. Semester

ALS 3 ALS 4 ALS 5 ALS 6

(o)
c

>
=

S

S

o
)

)

S

=

[3)

)

o

<

Betrieb
(betriebliche Bildung)

uK 4

PE 1 im 3. oder PE 2im 4. oder
4. Semester 5. Semester




ALS: Ablauf und Uberblick

Semesterbeginn Semesterende

- - Lernende/n im Betrieb beobachten - -

Ziele festlegen Beurteilungsgesprach

2 — 8 Leistungsziele ALS-Bericht ausfullen

2 — 4 Methodenkompetenzen Noteneingabe time2learn
2 — 6 Sozial- und Selbstkompetenzen




ALS: 1. Startgesprach Schritt fur Schritt

« Ablauf

« Leistungsziele: meine Erwartungen (?) festlegen
und kommunizieren

« Methoden- und Sozial- und Selbstkompetenzen:

Meine Erwartungen (?) dazu festlegen und
kommunizieren

« Termin der Lerndokumentationen fixieren
« Termin des Beurteilungsgesprachs festlegen

- Fragen stellen und/oder beantworten

W\ Jetzt sind Sie dran!




ALS: 1. Startgesprach (Note?)

Zentral ist das Festlegen der Erwartungen.

Je klarer und differenzierter die Erwartungen
kommuniziert und wahrend der Beobachtungsperiode

kontrolliert werden, desto einfacher wird die
Notengebung.

Erwartungen
festlegen

mp Note ?




ALS: 2. Beobachtungsperiode

3-6 Monate:

« Ausbilden (was muss er tun)

- Kontrollieren (was hat er getan)
- Korrigieren (wie soll er es tun)

- Regelmassig Eindrucke festhalten (was kann er kunftig

verbessern) //

BRANCHEHANDEL / Tageskurs 25




ALS: 3. Beurteilung Fachkompetenzen

Leistungsziele = 4 Teilkriterien
(gleiche Kriterien gelten fur alle Leistungsziele)

* Ausbildungsstand

* Arbeitsmenge
Arbeitstempo

* Arbeitsqualitat

* Umsetzung der
Berufskenntnisse

1.1.5.5 W Aufgaben bei Personalaustritten ausfiihren LEE"J ?%J
Mote 45 ﬂ Berechneter Wert: 4.38

Bemerkungen, Begriindungen * Erledigt die erhaltenen Aufirdge noch zu unselbsténdig, aber halt sich gut an Anweisungen. Ist jedoch
noch zu langsam.

Hinweis; Die Beurteilung der Teilkriterien sind in der Ausgabe des ALS-Berichts fur Lernende nicht sichtbar.

Teilkriterium Note Bemerkungen, Begriindungen
Ausbildungsstand 4.0 ™| | 2T Fehler in der Dokumentation. Kénnte noch besser
- erzielt Resultate entsprechend den Anforderungen der kontrellieren.

aktuellen Beobachtungsperiode
- reflektiert und dokumentiert die Arbeiten laufend in einer

Lerndokumentation
Arbeitsqualitat 5.0 '] | Kleine Fliichtigkeitsfehler. Wurde seit dem letzten
- arbeitet sorgfaltig und genau; Zwischengespréch besser.

- fuhrt Auftrége und Arbeiten fachlich korrekt aus

- verwendet die richtige Branchensprache ! korrekie
Fachbegrifie

- erstelit komrekie Dokumente

Arbeitsmenge, Arbeitstempo 35 '%| | Noch langsame und ineffiziente Arbeitsweise. Verliert

- arbeitet speditiv und zielgerichtet, viel Zeit mit unwichtigen Recherchen.
- erledigt Auftrage innerhalb der vorgegebenen Zeit

Umsetzung der Berufskenntnisse 5.0 ™| | Hort aufmerksam zu und macht sich Notizen, die er
- setzt befriebliche Kenntnisse und Hilfsmittel (Instruktionen, beim Arbeiten zur Rate zieht. Hat einen guten Vorschlag
Checklisten) ein aus dem (K gemacht.

- setzt schulische Berufskenntnisse (KA, W&G, Sprachen) sin
- setzt iK-Kenntnisse ein

BRANCHEHANDEL / Tageskurs

26



ALS: 3. Beurteilung der MSS-Kompetenzen

MSS-Kompetenzen = 3 bis 6 Teilkriterien
(verschiedene Kriterien fir alle MSS-Kompetenzen)

2.1 Effizientes und systematisches Arbeiten LET!JJ 5

Note 50 2 Berechneter Wert: 4.88

Bemerkungen, Begrindungen * Kann schon gut systematisch arbeiten. Erledigt Aufirdge kostenbewusst.

Hinweis: Die Beurteilung der Teilkriterien sind in der Ausgabe des ALS-Berichts fur Lernende nicht sichtbar.
Teilkriterium Note Bemerkungen, Begriindungen

Wahit Informationsquellen aufgabenbezogen aus und 5.0 ﬂ Mutzt die zur Verfiigung stehenden Informationsquell
beschafft zielgerichtet die erforderlichen Informationen

Plant Arbeiten und Projekte, setzt Prioritdten und entscheidet 45 ﬂ Plant Arbeiten gut ein. Kénnte noch besser Prioritdten
situationsgerecht seizen.|

Fiihrt Arbeiten kostenbewusst und zielorientiert aus 55 ﬂ Erfillit.

Kol iert und dok tiert die flihrten Arbeiten 45 || | Arbeitet sehr schnell, dabei passieren

Flichtigkeitsfehler. Seit dem Zwischengesprach ist es
besser geworden.

Reflektiert regelmassig die Arbeiten und das Handeln, um die keine Bewenuﬂ -
eigenen Leistungen und das eigene Verhalten zu optimieren

Erledigt die GK-Vorbereitungs- und -Transferaufirdge korrekt keine Bewertu ﬂ -
und termingerecht




ALS: 3. Beurteilung

Zentral fur eine faire Benotung sind die beim
Startgesprach festgelegten Erwartungen.

Denn: ...sind die Erwartungen erfullt, ergibt sich folgende
Note

Erwartungen

__ m Note4.5/ 5
erfullt




ALS: 3.Beurteilungsgesprach

Administrative Daten

Termine
Leistungsziele 2 - 8 I MSS-Kompetenzen 4 - 10
Je 4 Kriterien verschiedene Kriterien

\ 4

Noten / Text Entwicklungspotential

Zusammenfassung » Verbesserungsvorschlage/




ALS: 3. Beurteilungsgesprach

Personlicher Eindruck

\ 4

Note: Belege,
Beobachtungen, Beweise

\ 4

Verbesserungsvorschlage/
Entwicklungspotential




ALS: 3. Beurteilungsgesprach

Qualitat/Quantitat
- LD
\ \\t»“\\“
P
\:.‘q‘ "

Betrieb Schule UK  Sonstiges




ALS: Beurteilung durch Lernende

COOO00OO006
0DO0CHOOCHOO

00050060

Feedback

Der Lernende hat die Moglichkeit, eine Beurteilung der
Ausbildung aus seiner Sicht abzugeben. Angebrachte
Kritik darf sich nicht negativ auf den weiteren
Lehrverlauf auswirken.




ALS: Erstellen im time2learn

8tung

Damit eine ALS im time2learn erstellt werden kann
mussen die Bildungsziele zugeordnet und die
Einsatzplanung erstellt worden sein.

COCKPIT STAMMDATEN ¥ AUSBILDUNG ¥ QUALIAKATION ¥ ‘ KURSE ¥ LERNDOKUMENTATION ¥

[ ]
® ALS ALS ALS-Vorlagen
Y Weitere Filter w Q
1wvon 1 Lernenden . .i, £+ ]
Name & Firma / Miederlassun g Gen. Status
Muster-Handel, Lerndender 0K2 Musterfirma Handel 2016 EETEEN

Sammelplanung Aus Vorlage erstellen Neu




ALS: Bewerten im time2learn

Klicken auf...

Qualifikation, ALS

wahlen Sie.....

die gewunschte Person und die gewunschte ALS,
folgendes Symbol i und «Bewertung o6ffnen»

COCKPIT STAMMDATEN ¥ AUSBILDUNG v QUALIAKATION v ‘ KURSE v LERNDOKUMENTATION ¥

24 ALS ALS ALS-Vorlagen -
Y weitere Filter v Q f
1wvon 1 Lernanden .i,
MName & Firma / Miederlassung Gen. Status
Muster-Handel, Lerndender GK2 Musterfirma Handel 2016 EETEER

Sammelplanung Aus Vorlage erstellen Neu
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Lern- und Leistungsdokumentation LLD

Einleitung
Bildungsziele
Ausbildungsprogramm und Lernerfahrungen im Betrieb

Arbeits- und Lernsituationen (ALS)

i & W b=

Prozesseinheiten (PE)

« Das Wichtigste in Kurze
 Erstellen und Durchfuhren
 Aufbau der Dokumentation
 Beurteilen der PE

« FAQs

BRANCHEHANDEL / Einleitung und Leistungsziele 36



PE: Ausbildungsprogramm

Betrieb
(betriebliche Bildung)

1. Ausbildungsjahr 2. Ausbildungsjahr 3. Ausbildungsjahr

1. Semester 2. Semester 3. Semester 4. Semester 5. Semester 6. Semester

ALS 1 ALS 2 ALS 3 ALS 4 ALS 5

Abschlusspriufung

PE 1im 3. oder
4. Semester




PE: Prozesseinheiten

Prozesse sind die
Summe von
Einzeltatigkeiten,

...also: ganze
Arbeitsablaufe im

(Lagerbestand knapp)

pl
)

Liefem Nein

Lieferant auswahlen

1

Offerten einholen

)

bestimmt?

Bestellung ausfiihren

<

-

Betrieb.....

aber: in Teilschritte
zerlegt

Ware trifft ein

Nein

Bei Lieferant reklamieren

A

Ware OK?

Ja

Ware einlagern

y

Gagerbestand aufgequ




PE: Symbole eines Prozessplans

-
<>
-
O

Beginn und Ende eines
Ablaufs/Prozesses

Aktivitat, Arbeitsschritt, Tatigkeit

Entscheidung (Ja / Nein)

Dokument
Verbindungspunkt

Verbindungspfeil




PE: Vorgehen bei der Prozesseinheit

Prozesseinheit

'_- Lernender erstellt PE-Prasentation - -

PE festlegen Beurteilung der Dokumentation Teil A
Beurteilung der Prasentation Teil B

Aufwand: — durch Drittperson
mind. 16 bis max. 24 Arbeitsstundenim

Betrieb PE-Bewertungsblatt ausfiillen
Noteneingabe




PE: Aufbau und Inhalt

Titelseite Inhalts- Zusammen- Einfiuhrung  Prozess- Prozess-

verzeichnis fassung
N

3

ablauf

beschreibung folgerungen

—
10 - 20 Seiten

Total

Schluss- Beilagen
_

2-10 Seiten

12 — 30 Seiten

BRANCHEHANDEL / Tageskurs
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PE: verbindliche Vorgabe fur den Lernenden

Arbeitszeit:

Umfang:

Termine:

Prasentation:

Sprache:

max. 24 Stunden

Teil A: Dokumentation, 10-20 Seiten
Beilagen: 2 — 10 Seiten

Abgabetermin, Beurteilung,
Prasentation

Teil B: Prasentation,
mundlich im Betrieb
Hochdeutsch oder Mundart

BRANCHEHANDEL / Tageskurs
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PE: Beurteilung Teil A: Dokumentation

durch Praxisausbilder/in

« Fachliche Richtigkeit und Nutzen der
Dokumentation

« Verstandlichkeit des Inhalts
« Sprache, Darstellung und Umfang

« Effizientes und systematisches Arbeiten




PE: Beurteilung Teil B: Prasentation

durch unabhangige Drittperson

« Prasentation
« Medieneinsatz
 Aufbau und Verstandlichkeit

« Termin- und Zeiteinhaltung




PE: Die Beurteilung der PE (Teil A und Teil B)

Erwartungen

) ) Note 4.5/ 5
erfullt




PE: In Kurze

FIussdiagramm<:|

10-20 A4 Seiten
2-10 Seiten
Muster

Prozesseinheit

Arbeiten planen

Arbeitsablauf untersuchen

Informationen sammeln

Ablauf grafisch darstellen

Kurzbericht schreiben

Arbeitsmuster beilegen

Dokumentation
zusammen stellen

Dokumentation und
Aufgabenstellung abliefern

—>

Erlduterung der
Arbeitsschritte

Prasentation

BRANCHEHANDEL / Tageskurs
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Lern- und Leistungsdokumentation LLD

QV/uK/BFS
« UK Rahmenprogramm

« RUckmeldung an den Lehrbetrieb
 Branchenkunde

BRANCHEHANDEL / Einleitung und Leistungsziele 48



UK: Branchenkunde

e 4

.

Lieferant/
Produzent
im Auslangb
4
Qge
=

-

>

. ] Kunds

Wiederverkaufer

Lieferant/ Grosshandel Detailhandel
Produzent oder Konsument

BRANCHEHANDEL / Tageskurs 49



Lern- und Leistungsdokumentation LLD

1.
2
3
4,
5
6. QV/UK/BFS

- Ubersicht

« Schriftliche Priafung

« Muindliche Prifung
 Bestehensregeln

BRANCHEHANDEL / Einleitung und Leistungsziele
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QV: betreibliches Qualifikationsverfahren

Abschlussprufung

Schriftliche Prufung

Mundliche Prufung

Erfahrungsnote

ERCIEE

25%

25%

Gewichtung

r 50%

Mittel aus 6 ALS-und 2 PE-Noten




QV: betrieblich schriftlich

Grundlagen
= 12 betriebliche Pflicht-Leistungsziele
= 28 UK-Leistungsziele




QV: betrieblich mundlich

Prufungsteil Vorlage Dauer

Gesprachssituation Wegleitung 15
Lerndokumentation Minuten

Fachgesprach zu PE2 Wegleitung 15

Dokumentation PE 2 Minuten

Grundlagen
= 12 betriebliche Pflicht-Leistungsziele

= ausgebildete betriebliche Wahlpflicht-Leistungsziele
(mind. 8)




Lern- und Leistungsdokumentation LLD

QV/UK/BFS
 Profilwechsel und Promotion
« Schulisches QV

BRANCHEHANDEL / Einleitung und Leistungsziele 54



BFS: Berufsfachschule, die drei Profile

J.;—\:hre /\
BM\/
3__
2—— <
1 p— :
\L
B-Profil E-Profil M-Profil

B = Basisbildung; E = erweiterte Grundbildung; M = Berufsmatura
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Informationen und Support

» Informationen und Dokumente der Branche
Handel:

www.branche-handel.ch

» Support:

> info@branche-handel.ch
> 061 228 90 30



http://www.branche-handel.ch/
mailto:info@branche-handel.ch

Besten Dank!

Sie haben Ihr Ziel erreicht.




